
注意事項説明資料

当店ではお客様と、書籍と作業についての知識を共有する事が大切だと

思っております。

後から「こんなはずではなかった！」というような事にもなりかねません

ので、当店ホームページも併せてご覧いただき、この説明資料を熟読の上、

ご納得いただけた方のみ、申込んで下さい。

また申込んだ後、少しでも「傷つけられたら困る」と思いなおした時は、

各種クーリングオフ制度をご用意しておりますので、直ちに申込の

撤回をして下さい。

（ファイルＮｏ．１６０５０１）
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第１条　当店が取り扱っている書籍の製本形態
　（１）書籍の各部の名称
　　　　この説明資料で使われている用語の内、書籍の部分品の名称は下図並びに下記の通りです。

部分 名称 説　　　明

表紙

見返し・遊び紙

本文ページ

表紙

裏表紙

背

下　図　を　参　照

天

地

小口

のど

広義では本文ページの束を包む部分の事。
普通は本のタイトルが書かれている面で本の顔のようなもの。

表紙の反対側でタイトルの無い面。

背表紙とも言い、ある程度の幅があるとタイトルも書かれている。

本の上側。ページの上の辺も「天」とよぶ。

本の下側。ページの下の辺も「地」とよぶ。

正式には「前小口」。
本来は本を断裁した面の事なので、天と地も小口だが、ここでは
前小口のみを指す。
またページの部分名称では綴じない側の事を指す。

前小口に対して、本を綴じる側の事で、本文のページまたは
その束の部分名称だから、背とは異なる。

小
口 小口

小
口

小
口

小
口

天 天

天
天

天

の
ど

地
地

地 地

地

表
紙

表
紙背

背の
ど

裏表紙

見返しのある書籍 遊び紙のある書籍

見返し（きき紙）

見返し（遊び紙） 見返し（遊び紙）

見返し（きき紙）

遊び紙

－　２　－

カバー表紙 本来の表紙の外側にＩＳＢＮコードやバーコードそれに価格表示が
印刷されている表紙



　（２）当店が取り扱う書籍は、無線綴じでソフトカバーと呼ばれる物又は中綴じの２種類の製本方式のみで、
　　　　無線綴じでもハードカバーと呼ばれる物は取り扱いません。

　（３）当店が取り扱う書籍の種別は、コミック、写真・資料集の２種類です。

　　　　なおカバー表紙が無くて直接下記のＩＳＢＮコードやバーコードが裏表紙に印刷されている
　　　　コンビニ等で売られているコミックは取り扱っておりません。

　（４）コミック、写真・資料集を区別するのはＩＳＢＮコード（図書を特定する為の世界共通
　　　　のコードで、日本では日本図書コードとも呼ばれている）または雑誌コードの有無で行いますが、
　　　　これを表にすると概ね以下の通りになります。　　但し古い書籍には記載が無い場合があります。
　　　　またこのルールにも例外がありますので、判別がつかない場合はとりあえず一番近い種類という
　　　　事にして、後で当店で現物を見た上で清算する事にします。

コミック

写真集
資料集等

ＩＳＢＮコードと雑誌コードの両方がある
ＩＳＢＮコードだけのものもある

ＩＳＢＮコードのみ

　（５）作業対象と送付時の内容物
　　　　当店が取り扱う書籍の作業対象となる部分は、表紙（何か描かれていた場合は表・裏の各裏側）と
　　　　本文ページ及び出版時から付属していたカバー表紙のみで、書籍の一部となったアンケート葉書や
　　　　振込・払込用紙、ＣＤ等の台紙等の付属物は含みません。
　　　　従って、表紙に巻かれていた帯や後からかけたカバー等は取り外してお送り下さい。

第２条　書籍の解体についての注意事項
　（１）解体作業は本を棄損する（物をこわす）行為で、それを知った上での依頼という事になります。

　（２）よって、解体による補償は原則的にはありません。

　（３）見返し部分がある時は先に表紙から切って外しておきますが、切る場所は区々です。　
　　　　切った見返しの一部を表紙の裏側に残します。

　（４）糊が固まる前に、表紙の取り外しと「のど」から糊を取り去る作業を終える必要から、強い張力で
　　　　一気に表紙を剥がしますので、背表紙とその近辺は痛みます。
　　　　熱を加えると糊がのどと背表紙の間から漏れたり、元々はみ出していた糊が溶けて汚れる場合が
　　　　あります。
　　　　また熱により表紙全体や書籍の本文ページに変色や縮み、傷み、折れ、皺等が出る場合があります。
　　　　特に樹脂によりコーティングされていた場合は熱により剥がれたり溶けたり破れたりします。

　（５）慎重に作業を行ったとしても、製本糊が深く染み込んでいた場合は、破れたり印刷の一部が
　　　　剥がれたりする場合があります。

－　３　－

　（６）分離後の製本糊を拭い去る事は不可能です。
　　　　よって下の写真のように「のど」の付近には製本糊が残る場合があります。

　注意：カバー表紙は解体だけの場合であっても同封して下さい。



　（７）解体のみの依頼をされた場合。
　　　①あとからご自分のスキャナーで取り込まれる場合は、けっして自動原稿送り装置（ＡＤＦ）を使って
　　　　はいけません。　センサーや送り込みローラー等に、圧力や摩擦熱で溶け出た製本糊が付着すると
　　　　故障の原因になります。

　　　②また原稿台に乗せてスキャンする場合、装置本体から出る熱で糊が溶けだしますので、原稿台を
　　　　曇らせる原因になり、フィルムスキャン等の高解像度スキャン時には画像に悪影響が出る可能性が
　　　　あります。
 
　　　③ご自分でスキャンされる場合は、「のど」の部分から５ミリから１センチ以上離して切断し、製本糊の
　　　　カスがページに付着していない事を確認してからセットして下さい。

　　　④万が一お客様のスキャナーあるいは取り込み画像に障害が出ても当店は一切責任を負いません。

　（８）無線綴じの場合、１ページづつバラバラにする為に「のど」のところで裂きます。
　　　　裂いた「のど」の部分は凸凹状になっています。

　（９）中綴じの場合、グラビア等のページが製本糊により製本されている場合があります。
　　　　剥がす事は可能ですが、ページが薄い割に糊が強力なので、傷やシワ、あるいは破れたりする
　　　　場合があります。

第３条　解体による様々な損傷例
　（１）最近の書籍は価格を抑える為に、あまり上質の紙を使っていません。品質が低下する紙ほど「のど」の
　　　　部分の糊は紙の繊維に吸着した状態になり、解体すると下の写真のような状態になる事があります。

①　紙質が違う２枚の紙の「のど」部分では、悪い紙質のページは繊維ごと剥がされてしまう。
　　白い部分は紙の繊維ごと剥がされてしまった跡。
　　中綴じの雑誌のアンケート葉書が接着されているような所で起きやすい。

②　弱い紙どうしの場合、互いに紙の繊維ごと剥がし合って、剥がされた方は白くなり、奪った方は
　　相手の繊維が付着する。

－　４　－

③　無線綴じのカラーページとモノクロページの間は、強力な糊付けがされている事が多いので、
　　紙質の悪いモノクロページの方がカラーページに付着して、「のど」と平行に裂けてしまう場合
　　があります。

　（２）カラーページはインクが製本糊に付着して剥がれやすい



　（３）中綴じの場合は無線綴じと違って本文のページは製本糊が
　　　　使われていません。　ただグラビア等のカラーページどうし
　　　　では製本糊で綴じ付けられている場合が多々あります。
　　　　強力に接着されていた場合、「のど」の部分はホッチキスの
　　　　穴の所から破れやすい傾向にあります。

　（４）無線綴じ、中綴じを問わず、カラーページをはぎ取る時は、
　　　　皺ができます。

第４条　データ化についての注意事項（中綴じ・無線綴じ共通）
　（１）データは全てＷｉｎｄｏｗｓ標準のＢＭＰ形式でＣＤ－ＲまたはＤＶＤ－Ｒに収録されます。

　（２）カラーはフルカラーですが、モノクロは編集の都合によりモノクロ２５６階調の場合とフルカラーに
　　　　なる場合があります。

　（３）またカラーバランス等の各種のデータ化設定は濃度を除いてスキャナー添付ソフトの標準設定の
　　　　ままでデータ化されます。

　（４）帯びやその他の付属物はデータ化の対象になっていません。

　（５）ＣＤ－ＲＯＭの台紙等は原則的にデータ化対象になっていませんが、書かれている物を保存
　　　　すべきと当店が判断した場合はデータ化されます。

　（６）見返しや遊び紙はデータ化されませんが、何か書かれていた場合はデータ化されます。

　（７）反射を利用したような特殊効果のある模様や文字は、同じ効果になりません。
　　　　「箔押し」とか「ラメ加工」等呼ばれる物で、光の当たり具合によってキラキラ光ったり別の表情が
　　　　出たりするものです。また金色や銀色のような、光りに反射するインクの色も含みます。
　　　　これらの加工が施された印刷は本来の色や効果でデータ化できません。場合によっては
　　　　黒くなってしまう事もあります。

－　５　－

　（８）モアレ除去有りだと、絵は綺麗ですが文字が少しボケた感じがして読み辛い感じがします。
　　　　一方モアレ除去無しだと文字ははっきりしていて読みやすいですが、絵は酷い状態になります。
　　　　当店は漫画が主体ですので、指定が無い限りモアレ除去有りが標準です。

　　②　当店指定の標準の解像度でデータ化すると、たとえモアレ除去有りでも酷いモアレが出る場合が
　　　　あります。　お客様の指定が「モアレ除去有り」の時は「なるべく絵を綺麗にデータ化して欲しい」
　　　　という意味に解釈して、あまりに酷い時は、そのページだけ解像度の指定を無視してモアレの出
　　　　ない解像度でデータ化します。　ただし「モアレ除去無し」の指定であったり、多少モアレが出る
　　　　程度であったり、あるいは元々の絵が縮小処理されていてパターンが既にモアレ発生状態に
　　　　なっていて崩れていたような場合は、指定の解像度でデータ化します。
　　　　なおオプション追加では無いので料金は加算されません。

　（９）解体時の注意事項並びに損傷事例はデータ化の時にそのまま影響する場合があります。

　（10）当店はページに描かれた部分を最優先で保存する方針ですから、トリミングの指定がなされて
　　　　いたとしても、その結果欠損がみられる場合は、余白を残します。

　（11）トリミング指定の有無に関わらず、データ化された画像の大きさは統一しません。

第５条　無線綴じの書籍のデータ化についての注意事項
　解体するとたいていの書籍は１ページ当たりの形が台形になっています。
　これは断裁時に極僅かに傾いてセットされてしまうからです。
　従って以下のような現象が元々のページやデータ化の結果に現れます。

　　　①　縦方向は同じ長さになりますが、横方向は中綴じ程ではないにしろ、ページによって若干の
　　　　　違いが出て、余白ができます。

　　　②　傾いた絵になる場合があります。



第６条　中綴じの書籍のデータ化についての注意事項
　解体すると１枚当たり（表裏４ページ）の形は多角形になります。
　これは断裁時に僅かに傾いてセットされる上に、雑誌の場合は厚みがあるので「のど」から
　「小口」までの距離が中央のページを境にして前半と後半で違う為です。
　従って以下のような現象が元々のページやデータ化の結果に現れます。

　　　①　縦横共にページによって長さの違いが出る。

　　　②　絵が若干傾いている。

　　　③　データ化の時は上下左右に余白ができ、また上下よりも左右に大きな余白ができる。

第７条　再製本についての注意事項
　当店で取り扱う書籍については、指定があれば、解体した部品を使って再製本化できます。

　（１）再製本とは解体した書籍を完全に元通りの書籍に戻す事ではありません。
　　　　よって元通りにならなかったという事での補償はしません。

－　６　－

　（２）無線とじの場合、見返しや遊び紙が無くなります。

見返しのある書 遊び紙のある書

解体前 解体前再製本 再製本

　（３）表紙・背表紙は汚れたり、筋や皺になっている事があります。
　　　　特に樹脂によりコーティングされていた場合は熱により剥がれたり溶けたり破れたりして
　　　　いる場合があります。

　（４）「のど」が弱くなっています。
　　　　単に室温が高いだけでも外れる危険がありますので、できればそのままそっと保管して、
　　　　データ化した物をお読み下さい。

　（５）書籍を解体する際に、「のど」の部分に染み込んだ糊から分離して若干糸状になったり
　　　　小さな糊の固まりが飛び散っており、本を閉じた時の圧力で溶けてページとページが
　　　　癒着している場合があります。

　（６）再製本の対象となる部分品は、表紙と本文ページのみで、見返し、遊び紙、アンケート葉書や
　　　　振込・払込用紙、ＣＤ等の台紙等の付属物は再製本されません。但し当店が再製本すべきと
　　　　判断した部分品は再製本の際に組み込まれます。



　補償する場合は、次の①②③の各要項に従い、その書籍に関する全ての作業代を０円にして、
　なおかつ１冊まるごと第１２条に規定する補償価格で補償します。

　　①　これは作業単位・ページ単位ではなく１冊単位での補償です。
　　　　例えば解体時の損傷が原因で取り込み時に傷になって取り込まれていたり、解体時の損傷が
　　　　原因で再製本するとページが破れていても１冊分の補償になります。
　
　　②　また１冊の書籍の中で２箇所以上の損傷があったとしても１冊分の補償になります。

　　③　解体時の損傷例並びに解体作業の各注意事項や説明に示すような現象については同意の
　　　　上でのご依頼になりますから、当店が作業中に損傷を自覚しても補償の対象になりません。

－　７　－

第９条　データ化並びに編集に関する補償規定
　（１）データ化した画像がページ本来の画像と比べて歪みや乱れが生じている時は、そのページに
　　　　関して再度データ化をした上で指定の編集を行いメディアに収録いたします。
　　　　この場合、お客様には当該書籍を返送していただく事になります。なおこの往復の送料並びに
　　　　メディア代は全て当店が負担します。

　（２）編集中に起こった乱れで、まだ当店に正常なデータが残っていた場合は、指定の編集を
　　　　しなおした後、メディアに収録いたします。
　　　　この場合、メディア代とお客様宛の送料は当店が負担します。
　　　　もし既に当店がデータを破棄していた時は、（１）に従います。

　（３）解体時の損傷例で示すような、解体に起因する画像データの乱れについては、
　　　　補償の対象になりません。　　また解体が原因の表紙の損傷について、その画像データの
　　　　乱れは補償の対象になりません。

　（４）データ化の時の軽微なゴミによる画像の欠損や汚れは補償の対象になりません。

　（５）データ化の各注意事項や説明に示すような現象については同意の上でのご依頼になります
　　　　から、補償の対象になりません。

　（６）返送した書籍に関しては、「返送のお知らせ」のメールを当店が送信した日から１カ月
　　　　以内に連絡を受けた物のみを補償の対象とします。

第８条　解体に関する補償規定
　解体は損傷を伴うものなので、補償しません。
　但し、損傷状況から「当店の作業以外の原因は考えられない」と当店が作業中に自覚した「のど」から
　「小口」方向に２センチ以上裂けた状態のものは補償します。
　これは裂けた長さではありませんので、どんなに長く裂けたとしても、損傷例で示したものは
　作業上避けられないものなので、補償の対象としません。
　「のど」の部分から裂けていない場合や当店が作業中に自覚していない場合は、当店の作業
　以外でも原因が考えられる事から、水掛け論を避ける上でも、最初から補償の対象にならない
　事に合意していただきます。

第１０条　再製本に関する補償規定
　１．たとえ１ページでも以下に示す（１）（２）の場合は、その書籍に関する全ての作業代を０円にして、
　　なおかつ１冊まるごと第１２条に規定する補償価格で補償します。　但し下記の①②③④⑤に従います。

　　　①　再製本を依頼されていた書籍に限ります。

　　　②　これは作業単位・ページ単位ではなく１冊単位での補償です。
　　　　　例えば解体時の損傷が原因で再製本するとページが破れていても１冊分の補償になります。

　　　③　また１冊の書籍の中で２箇所以上の損傷があったとしても１冊分の補償になります。

　　　④　再製本作業の各注意事項や説明に示すような現象については同意の上でのご依頼になり
　　　　　ますから、補償の対象になりません。　また表紙については補償の対象になりません。

　　　⑤　遊び紙や見返しが無地の場合は補償の対象になりませんが、文字や絵が書かれた遊び紙や
　　　　　見返しは補償対象になります。　但し該当する部分以外の遊び紙や見返しは再製本の対象に
　　　　　なりませんので、補償の対象にはなりません。
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　（１）下記①②③の条件を全て満たしていたら、再製本した書籍を書籍として取り扱う事が困難なので、
　　　　解体時の補償対象にならなくても補償します。

　　　①　無線綴じの書籍で「のど」から「小口」に向かって２センチ以上の幅で裂けていた場合。
　　　　　（裂けている長さではありません。）

　　　②　①の状態で「のど」以外の部分に裂け目が達していない事。

　　　③　再製本した書籍のページをめくる行為に支障が出るような裂け方をしていた場合。

　（２）ページが抜ける程の「のど」の損傷があれば解体時の補償対象にならなくても補償します。
　　　　但し「のど」以外の部分に損傷が達していない事。

第１１条　解体した書籍の部分品、付属品の処分並びにその補償
　（１）解体の際に失われた見返しや遊び紙はこちらで処分し返却しません。
　　　　よって補償の対象外です。但し再製本化された場合は除きます。

　（２）帯、後から付けられたカバー等の書籍から容易に外せる付属物は返却しますが、無くなっても
　　　　補償しませんので、外してお送り下さい。

　（３）ページに綴じ付けられたアンケート葉書や振込・払込用紙、ＣＤ等の台紙等の付属物は
　　　　再製本されませんがなるべく返却します。但し補償の対象外です。
　　　　ＣＤ等予め外せるものは外してからお送り下さい。

第１２条　補償価格
　８条乃至１０条に関する書籍１冊の補償価格を、下記の通り定めます。

コミック

写真・資料集等

本体又は税込み価格表示のどちらか大きい方の値の１割り（注１）

本体又は税込み価格表示のどちらか大きい方の値の１割り（注１）

注１　本体又は税込み価格表示とは？
　　　明記されている金額を示す一番大きな数字になります。通常、雑誌コードまたはＩＳＢＮの
　　　バーコードの近くに明示されています。定価と書かれている場合もありますが、バーコードの
　　　ある面とは別の位置にある場合等は、バーコードと同じ面に書かれている方の金額を採用
　　　します。例えば裏表紙にバーコードと共に「本体２８６円＋税」と書かれていて、背表紙に
　　　「定価　３００円」とあれば、２８６円になります。もちろん定価と本体価格がバーコードと同じ
　　　面に書かれていた時は、金額の大きい方になります。

　２．次の（１）または（２）の状況の場合は、当該書籍を返送していただければ再度再製本して
　　　お返しいたします。この場合の往復の送料は当店が負担いたします。
　　　但し「返送のお知らせ」のメールを当店が送信した日から１カ月以内に連絡を受けた物のみを
　　　補償の対象とします。なおご返送いただけない物については補償いたしません。また（２）の
　　　①または②に該当していたにも関わらず当店に送られてきた書籍に関しては、再製本できない
　　　上に往復の送料は改めて請求いたします。

　（１）「のど」の部分に損傷が無いにもかかわらず、ページが抜け落ちた場合。

　（２）次の①②を除き、製本糊の癒着等でページを開く事ができない場合。
　
　　　①　再製本時に強度を保つ為に糊を多くしている為にページの境目付近が開かない場合。

　　　②　無理に開こうとして剥がれた形跡のある物。

但し、バーコードや価格表記のあるカバー表紙は必ず付けてお送り下さい。



第１３条　料金について
　当店に依頼する場合の料金は、以下の通り定めます。

　基本金額
　　書籍の種別毎に１冊単位で、下記の作業内容別の価格表から解体料とデータ化再製本料を
　　算出して合計します。

－　９　－

コミック

写真・資料集等

解体料

２００円

２００円

データ化再製本料

１２００円

１２００円

作業内容別価格

例：コミック１冊を解体、データ化再製本する場合は、　
　　２００円＋１２００円　⇒　１冊当たり１４００円

　（２）オプション料金
　　　　下記のオプション作業別に算出します。　但し、１円未満は切り捨てます。

　　　①　１冊単位編集・作品別編集の選択（コミックのみ）
　　　　　作品別編集を選択すると作業料が１００円加算されます。

　　　②　モアレ除去の有無の選択
　　　　　モアレ除去の有無は、取込み時のｄｐｉの設定と加算額に影響します。

　　　③　見開きまたは単ページ（１ページ毎）の選択
　　　　　単ページ（見開きにしないで１ページ毎）は、８０円引きになります。

　　　④　トリミングの有無の選択
　　　　　トリミングすると、８００円が加算されます。

　　　⑤　取り込み率の指定と加算額

モアレ除去

　　あり

　　　＋０円

　＋４００円

＋４０００円

１６６ｄｐｉ以下

１６７～３３３ｄｐｉ

３３４～６００ｄｐｉ

コミックと写真・資料集

モアレ除去

　　なし

　　　＋０円

　＋４００円

＋１６００円

２５０ｄｐｉ以下

２５１～４５０ｄｐｉ

４５１～６００ｄｐｉ
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　　　コミック

写真・資料集等

　（４）記録メディア代
　　　　書籍の種別毎に下記の通り定めます。
　　　　コミックと写真集のデータ化を同時に申し込まれる等、複数の種類を同時に申込まれた場合でも、
　　　　種別毎にメディアを分けて記録します。

ＤＶＤ－Ｒを使いますが、７００ＭＢに納まる場合はＣＤ－Ｒになります。

１０冊まで毎に５０円づつ加算していきます。

例　２冊でも５０円

例　１３冊だと１００円

１冊毎にＣＤ－ＲまたはＤＶＤ－Ｒを容量により使い分けます。

１冊当たり５０円になります。

　（５）返送料
　　　　当店に荷物を送る時と当店から荷物をお返しする時の送料は、お客様の負担となります。
　　　　当店からお客様に作業が完了して荷物をお返しする場合の送料については下記の通りです。

　　①　コミックだけとか写真集だけ等、一種類のみの注文の場合

コミック

写真集等

２冊までなら５００円

１冊まで５００円

　　②　上記以外
　　　　コミック１冊と写真集２冊を同時に申し込まれた場合等、一度に２種類以上を申し込まれた場合や、
　　　　コミック３冊を申し込まれたような場合は、作業完了後に着払いで返送いたしますので、当店に
　　　　送った時とほぼ同額の送料をご用意下さい。
　　　　なお宅配業者が違う場合や、返送時の体積が大きくなった場合等は、送った時よりもかなり高くなる
　　　　場合があります。

コミック １５冊ごとに作業代小合計の５％引き

　（６）割引について
　　　３種類の割引方法があります。なお、おつりは出ません。

　　①　割引券
　　　　有効期限付きの割引券を発行しております。作業代とメディア代の合計から割引券記載の
　　　　金額の合計を引いていただけたら予め見積もり額が判ります。

　　②　箱割り
　　　　一度に沢山のコミックを申込みされた場合、その量に応じてそれぞれの
　　　　作業代から引かれます。

　　③　特別割引
　　　　期間限定で作業料金の合計から割り引かれます。



第１４条　クーリングオフ
　１．申込みにおけるクーリングオフ
　　クーリングオフとは、特定の期間を定めて、その間は特に理由が無くても申込みを撤回できる制度です。
　　解体作業はお客様の大切な書籍を解体時に傷つける事が前提での作業ですから、お客様に考え直して
　　もらえる期間とチャンスをなるべく長く、かつ多く持ってもらえるように、当店のクーリングオフには
　　次の３つの種類がございます。
　　なお一度撤回したら、申込み書籍のリストの全部または一部が削除されますので、撤回の撤回は
　　できません。最初から申込んでいただきます。

　（１）自動クーリングオフ制度 
　　　　当店が応諾メールを発信してから２週間経過しても、当店に書籍が届いていないか、または
　　　　入金手続きが完了していない時は、自動的に申込みをお客様が撤回されたものとして取り扱い
　　　　ます。　この場合、書籍が届いていた時は、着払いで返送手続きをします。　また入金手続きを
　　　　終えていた場合は、手数料を差し引いて返金いたします。 

　（２）任意のクーリングオフ制度 
　　　　当店が応諾メールを発信してから２週間以内に、当店に書籍が届き、なおかつ入金手続きが
　　　　完了すると、お客様宛に作業開始をお知らせするメールが発信されます。
　　　　その作業開始のお知らせメールが発信されるまでの間はいつでも申込みを撤回できます。
　　　　申込みメールを当店にお客様が発信して、当店から応諾メールがお客様宛に発信される前に、
　　　　お客様の気が変わって、撤回のメールを出していただいてもけっこうです。
　　　　なな他のお客様の作業中だと、それが終わらないと発信しませんので、作業開始をお知らせ
　　　　するメールの発信時期は不定です。
　　　　届いている書籍は、着払いで返送手続きをします。入金手続きを終えていた場合は、手数料を
　　　　差し引いて返金いたします。

　（３） 一部クーリングオフ制度 
　　　　当店がお客様宛に作業開始をお知らせするメールを発信してから、以降は、個別の書籍の
　　　　解体作業を開始する前毎に、該当する書籍の開始をお知らせするメールを発信します。
　　　　そのお知らせメールの発信日までは書籍単位で撤回できます。
　　　　これはお客様が申込みのメールを当店宛に発信してから可能です。
　　　　料金は入金手続き前の場合は改めて見積もり書をメールします。
　　　　既に入金済みの場合は全ての作業を終えた後に清算して手数料を差し引いて返金いたし
　　　　ます。　返金の為の手数料が返金額を超える場合、または差し引くと少額になる場合は
　　　　切手等での返金となります。
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私は、注意事項説明資料（ファイルＮｏ．１６０５０１）記載の各条項
を熟読して理解し、認識または同意した事を証明します。

住　所

氏　名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　印

第１５条　優先順位
　当店のﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ掲載の情報と注意事項説明資料との内容に相違があった時は、この注意事項説明資料
　に記載してある情報を優先するものとします。


